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1.Verschuiven budgetten

Hoe gaan we om met de situatie waarin de scholen te maken hebben met een overrealisatie en
de gemeenten met een onderrealisatie? De betreffende AMR wil de budgetten verschuiven van de
verhouding 70/30 naar bijvoorbeeld 60/40. Dit is toegestaan, maar hoe moet dit worden
vastgelegd?

Zowel voor de scholen als voor de gemeente moet een herziene aanvraag worden ingediend, waarin
de nieuwe verdeling van de budgetten is opgenomen. Het totaal van de subsidies mag echter niet
hoger zijn dan het voor de betreffende AMR vastgestelde bedrag (zie bijlage 3 van de
subsidieregeling).

Op deze herziene aanvragen zal het AGSZW nieuwe verleningbeschikkingen afgeven, zodat de
wijziging niet alleen in de audittrail goed is vastgelegd, maar ook in het systeem. De gewijzigde
budgetten kunnen op deze manier juist worden verwerkt..

De herziene aanvragen moeten echter wel voor afloop van de projectperiode worden ingediend.

5.Loonkostensusbdie doelgroep Wet sociale werkvoorziening (SW-ers)
Kan voor een SW-er die geplaatst wordt bij een bedrijf, anders dan de gemeente, een
loonkostensubsidie worden ingezet?

Zolang de voor SW geindiceerde persoon op de wachtlijst staat van de SW kan deze tot de doelgroep
ESF gerekend worden en kan een plaatsingssubsidie (waaronder een loonkostensubsidie) als
instrument om uit te stromen naar werk worden ingezet. lemand die feitelijk in dienst is van de SW
is een werkende en hoort niet tot de doelgroep ESF.

7. Publiciteit
Welke eisen worden gesteld aan het EU-logo en bijbehorende tekst?

Documenten op website zijn aangepast ivm publiciteitsverplichtingen. De leuze is niet meer
verplicht, maar mag nog wel gebruikt worden.
Zie voor alle eisen artikel 19 van de subsidieregeling en bijlage Xll van Verordening 1303/2013.

8. 50% eis projectcodrdinatie en —administratie

In de regeling is opgenomen dat loonkosten van personeel die direct te relateren zijn aan de
codérdinatie en administratie van een project subsidiabel zijn als minimaal 50% van de contractuele
werktijd aan het project is besteed. Geldt dit voor ESF 2014-2020 als geheel of per aanvraag?

Dit geldt voor ESF 2014-2020 als geheel (let op: dus geen overlapping toegestaan met ESF 2007-
2013). Hierbij hoeft geen rekening te worden gehouden met het aantal projecten of tijdvakken. Er
mag niet worden gecombineerd met de SITS-regeling.



9.Plaatsingssubsidie-instroom deelnemer

De vraag is gesteld in het kader van plaatsingssubsidies die verstrekt zijn véér de startdatum van
het ESF project.

Welk moment is bepalend om de status van een deelnemer vast te stellen?

De deelnemer moet op het moment van instroom in het ESF project voldoen aan de
doelgroepcriteria.Voor personen waarvoor al voor de start van het eerste project in ESF 2014-2020
een plaatstingssubsidie was verstrekt (of een traject is gestart) is dat de startdatum van het ESF
project. Voor vervolgprojecten kan worden teruggekeken naar de start in het eerdere project. Zie
artikel A4 lid 1 en 2 Subsidieregeling ESF 2014-2020.

11. Groepsbijeenkomst icm caseload

Het komt voor dat een casemanager naast een individuele caselaod ook, andere, klanten begeleidt
tijdens groepsbijeenkomsten. Moeten deze bijeenkomsten apart geregistreerd worden (tijd en
prestatie)?

Ingeval dit niet mogelijk is wat moet dan worden aangetoond om deze uren bij de medewerkers in
mindering te brengen?

Hierbij moet onderscheid worden gemaakt naar wie de groepsbegeleiding krijgt: als de deelnemers
in deze groep allemaal klanten zijn van de casemanager kan ook deze groepsbegeleiding mee in de
caseload. Als in deze groep ook deelnemers zitten die niet in de ‘normale’ caseload van de
casemanager zit, moeten de kosten voor groepsbegeleiding verantwoord worden door middel van
presentielijsten.

Wanneer de aanvrager er voor kiest de kosten van groepsbegeleiding niet op te nemen (bv. Omdat
de presentielijsten niet voldoen aan ESF vereisten), moeten deze uren voor de casemanager worden
afgetrokken van het addendum. Hoe dit aantal uren aangetoond wordt is afhankelijk van de
specifieke situatie (maatwerk), te denken is bijv. aan de roosters van de groepsbijeenkomsten.

14. Vast tarief ZZP-ers

Ingeval men van ingehuurde ZZP-ers i.p.v. facturen de werkelijke (directe loon) kosten wil
verantwoorden, is het uurtarief niet te baseren op het brutoloon (want er is geen dienstverband).
Welk tarief kan worden aangehouden?

Een vast tarief van € 25,58 per uur kan worden gehanteerd. Dit tarief is afgeleid van het gebruikelijk
loon dat wordt gehanteerd door de Belastingdienst. Dit is voor de jaren 2014 t/m 2016 een bedrag
van € 44.000 per jaar. Uitgaande van 1720 werkbare uren is dat een uurtarief van € 25,58.

Bovenop de € 25,58 mag de flatrate van 40% worden berekend. De opslag van 32% voor
werkgeverslasten en vakantie-uitkering is niet van toepassing omdat de ZZP-er deze kosten niet

maakt.

16.Schuldhulpverlening
Zijn de kosten voor bewindvoering bij schuldhulpverlening subsidiabel?

De kosten van bewindvoering bij schuldhulpverlening zijn niet subsidiabel.



17. Tendernet
Als een gemeente gebruik maakt van Tendernet moet het AGSZW de aanbesteding dan nog
controleren?

Tendernet is een workflowsysteem: bepaalde stappen moeten weliswaar verplicht doorlopen
worden maar inhoudelijk wordt niets afgedwongen. Controle door AGSZW blijft noodzakelijk.

19. Deelnemers zonder BSN
Moeten buitenlandse leerlingen ook opgenomen worden in de BSN rapportage? Zo ja, hoe dan?
Dit in verband met de elfproef.

Deelnemers zonder BSN mogen niet worden meegenomen in het project c.q. dienen bij de
eindcontrole gecorrigeerd te worden.

Een eventuele correctie is gebaseerd op art. 4:46 AWb, tweede lid onder b. (aanvrager heeft niet
voldaan aan de subsidieverplichting). De verplichting die wordt “overtreden” is art. 17
Subsidieregeling ESF 2014-2020 (van iedere deelnemer moet een BSN worden gerapporteerd).
Reden waarom het AGSZW hier zo streng mee omgaat is gelegen in de status van de BSN
rapportage. Op zich is dit (Europees gezien) al een vrij aparte wijze van rapporteren, maar die wordt
om die reden dan ook kritisch bekeken. Het voorrecht om middels BSN te mogen rapporteren willen
we niet ter discussie stellen door deelnemers op te nemen die niet over een BSN beschikken.

20.Vervangingsfonds

Kosten vervangingsfonds: een school is aangesloten bij een zogenoemd vervangingsfonds. Ze
betalen een jaarpremie aan het vervangingsfonds (tussen de € 250.000 en € 300.000). Op het
moment van ziektevervanging levert het vervangingsfonds een tijdelijke medewerker die de (ESF)
lessen verzorgd. Het is lastig om deze kosten in ESF mee te nemen omdat de school geen loon
betaald aan desbetreffende vervangende medewerker. Mogen de betreffende kosten van de
docent mee in het project?

Deze kosten van de docent zijn niet subsidiabel omdat er geen loonstroken overlegd kunnen worden
van de vervangende medewerker. De kosten van het vervangingsfonds kunnen niet worden
opgevoerd omdat deze niet te relateren zijn aan de ESF activiteiten.

21. Uurtarief ZZP-er of DGA
Welk uurloon kan worden gehanteerd voor een zzp-er of DGA?

Besloten om aan te haken bij het gebruikelijk loon dat gehanteerd wordt door de Belastingdienst.
Voor 2014, 2015 en 2016 is dit een bedrag van € 44.000 per jaar. Per uur is dit € 44.000 / 1720 =
€ 25,58. De flatrate van 40% mag hierover berekend worden.



24. Subproject
Wat is een subproject?

Het begrip ‘subproject’ is geintroduceerd om aan de eisen van de Europese Commissie met
betrekking tot de toepassing van de flatrate van 40% tegemoet te komen. De EC hanteert als
uitgangspunt bij de toepassing van deze flatrate dat deze binnen één project niet gecombineerd kan
worden met externe kosten die betrekking hebben op dezelfde of gelijksoortige activiteiten.
Activiteiten die logischerwijs bij elkaar horen, qua inhoud en/of organisatie, vormen samen één
subproject. Het is mogelijk om meerdere subprojecten per project te onderscheiden. Voorbeelden
van een op zichzelf staand onderdeel van het project en daarmee een subproject zijn
casemanagement, jongerenloket, re-integratietrajecten, scholingstrajecten en jobcoaching.

Een deelnemer mag voorkomen in meerdere subprojecten, bijvoorbeeld de jongere die instroomt bij
het jongerenloket en daarna deelneemt aan een uitbesteed traject of een cursus gaat volgen. Voor
een verdere uitleg met voorbeelden wordt verwezen naar de toelichting van de regeling ESF 2014-
2020.

25. Cluster
Wat is een cluster?

Het begrip ‘cluster’ is geintroduceerd om aan de wensen van de arbeidsmarktregio’s tegemoet te
komen om de administratie van het project te kunnen spreiden over meerdere locaties (5 voor de
aanvraag gemeenten en 3 voor de aanvraag leerlingen PrO/Vso) én om het risico te kunnen
verkleinen dat bij de controle van de einddeclaratie tekortkomingen in onderdelen van de
administratie, door toepassing van de extrapolatiemethode, effect hebben op het hele project.

De clustering heeft dus betrekking op de verantwoording en de controle van het project en heeft
niet zozeer te maken met de inhoud van het project. Hoe aanvragers deze clusters indelen is aan
hen.

Zo kunnen bijvoorbeeld alle subprojecten van gemeente X en Y in één cluster en alle subprojecten
van gemeente A en B in een ander cluster worden samengenomen (geografische indeling). Of kan
het subproject ‘jongerenloket’” van gemeenten A, B en C in één cluster en het subproject
‘plaatsingssubsidies van gemeenten A, B en C in een ander subproject worden samengenomen
(thematische indeling).

Zowel bij de aanvraag als einddeclaratie wordt in een bijlage aangegeven hoe de clusters worden
samengesteld. Hierin kan per subproject worden aangegeven in welk cluster deze wordt
verantwoord.

26. Projectleiding en —administratie
Mogen de kosten van projectleiding en —administratie uit interne en externe kosten bestaan?

Per AMR aanvraag of (ex)leerlingen Vso/PrO-aanvraag (ESF project) kan slechts één van beide
kostensoorten verantwoord worden. De flatrate van 40% kan namelijk binnen één project niet
gecombineerd worden met externe kosten die betrekking hebben op dezelfde of gelijksoortige
activiteiten. Hierbij is meegewogen dat de toepassing van flatrate zodanig interessant is dat dit
opweegt tegen deze beperking.



Verder geldt voor projectleiding en administratie een maximum van 10%. Dit percentage wordt
berekend over de directe kosten voor de uitvoering van de subsidiabele activiteiten (directe
loonkosten+32% +40%, externe kosten en plaatsingssubsidies).

27. Werkbare uren
Met welk aantal werkbare uren moet worden gerekend?

Vanuit het oogpunt van vereenvoudiging is gekozen om het aantal werkbare uren per jaar vast te
stellen op 1.720 bij een voltijds dienstverband. De verordening biedt deze mogelijkheid en dit
betekent een uniforme behandeling van alle voltijds dienstverbanden ongeacht of de werkweek nu
voltijds standaard 36 uur, 38 uur of 40 uur betreft conform de CAO. Het voordeel hiervan is dat de
werkbare uren per jaar niet meer hoeven te worden berekend.

28. Woonplaats deelnemer
Hoe worden de activiteiten afgegrensd voor s (ex) Vso/PrO leerlingen (of in het algemeen
deelnemers) die niet binnen de (eigen) AMR wonen?

De centrumgemeente bepaalt voor welke (ex) PrO/Vso leerlingen kosten worden gemaakt voor ESF
projecten. Vanuit de regeling wordt geen beperking opgelegd ten aanzien van de woonplaats van de
leerling of de locatie van de school van de leerling. Hier zal niet op worden getoetst.

30.Branchecursussen

In de menukaart wordt alleen gesproken over de mogelijkheid cursussen te volgen die gekoppeld
zijn aan één van de samenwerkende kenniscentra van SBB. Naast dergelijke branchecursussen zijn
er ook branchecertificeringen die door werkgevers worden vereist. Voor de schoonmaak gaat het
bijvoorbeeld om het SVS diploma. SVS is opgericht door vertegenwoordigers van werkgevers en
werknemers en is opgericht als branche-instituut. Leerlingen worden veelal door
praktijk/theorielessen op school voorbereid op het examen waarna ze met de verworven kennis
en vaardigheden kunnen gaan stagelopen en een goede kans maken op een baan. Mogen de
lessen voor dergelijke branchecertificaten worden opgenomen? Voor de groensector valt
bijvoorbeeld te denken aan certificaten als Bosmaaien, voor de horeca: HACCP, voor de techniek
bv NIL Lascertificaten, VCA etc.

Deze lessen beschouwen we ook als subsidiabel omdat ze arbeidsmarkt gerelateerd zijn.

32. Volgtijdelijke kosten
Mogen interne en externe kosten die volgtijdelijk worden gemaakt voor één en dezelfde activiteit
beiden voorkomen in een subproject?

Nee, per subproject kan slechts één kostensoort worden opgenomen (artikel 12, lid 4)

Het is wel mogelijk om ingeval van volgtijdelijke interne en externe uitvoering van de activiteiten
deze op te nemen in twee verschillende subprojecten waarbij in het ene subproject de interne
kosten en in het andere de externe kosten verantwoord kunnen worden.



34. Leeftijdsgrens PrO-Vso

Welke deelnemers zijn subsidiabel in PrO/Vso project?

Subsidiabel zijn leerlingen PrO/Vso van 15 jaar en ouder OF leerlingen in 3e leerjaar. Doorgaans zal
uit naamgeving van de klas blijken dat het om klas 3 (of hoger gaat). Bij afwijkende benamingen
moet de aanvrager aantonen/toelichten dat dit dan het derde leerjaar betreft.

35. Ziekte
Wat te doen als het standaardpercentage ziekte afwijkt van de werkelijke ziektedagen?

Vast percentage zoals nu voorgesteld blijven hanteren en geen ruimte bieden voor afwijkende
berekeningen. Het betreft per saldo een geaccepteerd gemiddelde en bij grote afwijkingen zal dit
doorwerken in de percentages op de peildata.

Het afslagpercentage van 17% is opgenomen in de regeling en is gebaseerd op de Handleiding
Overheidstarieven. Het afslagpercentage is onder te verdelen in 12% correctie voor indirecte uren
en 5% voor ziekte.

39. 50% Projectcoordinatie en —administratie

Hoe wordt de 50%’s eis die geldt voor projectcodrdinatie en —administratie getoetst in geval van
een sluitende urenregistratie? Wordt uitgegaan van het gemiddelde of moet per week 50% op
projectcoordinatie en -administratie geschreven worden?

We gaan uit van het gemiddelde van de geschreven uren in de projectperiode voor de activiteit
projectcodrdinatie en —administratie (in ESF 2007-2013 benoemd als de indirecte kosten). Het gaat
immers om 50% van de contractuele werktijd.

40.Examenkosten-traject
Zijn examens van branchecursussen (ihkv PrO/Vso) en waarvoor externe kosten worden
verantwoord te zien als ‘trajecten’ in de zin van artikel A24?

Ja, het examen houdt verband met de scholing die gegeven wordt om de kans op het vinden van
betaalde arbeid te vergroten. Doel van deze bepaling was om te voorkomen dat we via de externe
kosten allerlei exploitatieachtige kosten (lastig te verantwoorden) terug zouden zien komen. Dat is
hier niet aan de orde.

45. 17% afslag voor ziekte en indirect op externe inhuur

De uren voor externe inhuur casemanagement/ zzp-er (factuurbasis) worden verantwoord als
interne directe loonkosten met als uurtarief de norm voor het standaard tarief voor een zzp-er.
Moet op deze uren de standaard afslag van 17% worden toegepast en dan met name de 5%
voor ziekte? Ziekte uren worden in dit geval immers niet gefactureerd.

De norm voor ziekte van 5% is bepaald op basis van een gemiddelde. Het is hierbij noodzakelijk dat
er dan ook geen uitsluitingen worden gemaakt voor groepen of individuen. Dit maakt het
ondoorzichtelijker en vatbaar voor discussie. Een hoger ziekteverzuim dan 5% wordt immers ook
niet gecorrigeerd, dus andersom dan ook niet. De norm van 17% correctie voor indirect en ziekte
moet integraal worden toegepast.



46. Leerwerkbedrijf

Ingeval een activiteit wordt uitgevoerd binnen de omgeving van een Lleerwerkbedrijf, moeten dan
eventuele opbrengsten van zon bedrijf meegnomen worden in de verantwoording van het ESF
project. ?

Ja, wanneer er sprake is van inkomsten uit projectactiviteiten moeten deze binnen het project
verantwoord te worden (artikel 15 lid 4 Subsidieregeling ESF 2014-2020)

47.Componenten brutoloon
Welke componenten mogen deel uitmaken van het brutoloon (artikel 1 Subsidieregeling) voor de
berekening van het uurloon?

Vanwege de vermindering van de administratieve lasten is het aan te raden slechts het ‘kale’
brutoloon/salaris zoals staat vermeld op de loonstrook te gebruiken voor de berekening van het
bruto-uurloon.

Indien een aanvrager het subsidiebedrag nodig heeft en structurele componenten genoemd worden
in de CAO kan dit loon vermeerderd worden met een aantal toeslagen die structureel zijn. Hierbij
valt te denken aan bv.: reorganisatietoeslag, inkomensvergoeding, bindingstoelage, uitlooptoeslag.

Dit geldt niet voor bv BAPO (Bevordering Arbeidsparticipatie Ouderen) waarbij zowel de
vermindering van de kosten als vermindering van de werkbare uren buiten de berekening blijven.

48. Begeleiders-leerwerkbedrijf
Moet de begeleider van de deelnemer, in casu een leerling PrO/Vso in dienst zijn van het
leerwerkbedrijf of kan hij/zij ook in dienst zijn van de gemeente of van school?

Leerwerkbedrijf zoals omschreven in de menukaart is samenwerking met een echt bedrijf; een
leerwerkbedrijf en een school moeten een overeenkomst aan gaan voor praktijkonderwijs. In dat
geval staan de begeleiders van een bedrijf op de payroll van het bedrijf zelf en de begeleiders van
PrO staan op de payroll van school. Ook kan een bedrijf leerwerkomgeving aanbieden in een PrO-
school (bv enveloppen vouwen) onder begeleiding van eigen medewerker. Dat is ook subsidiabel (en
uiteraard de begeleiding van PrO-begeleiders).

49. Publiciteit
Welke eisen worden concreet gesteld aan publiciteit? Zijn eventuele kosten hiervoor ook
subsidiabel?

Publiciteit heeft tot doel het informeren van de deelnemers en deelnemende organisaties dat het
project mede wordt gefinancierd door het ESF. De regeling subsidieert geen activiteiten ohgv
promotie en publiciteit. Doel van het ESF is om activiteiten te subsidiéren ten gunste van de
doelgroep om daarmee hun kansen op de arbeidsmarkt te vergroten.

Zie voor alle eisen artikel 19 van de subsidieregeling en bijlage Xl van Verordening 1303/2013.
www.agentschapszw.nl/subsidies/esf-2020/publiciteitsverplichtingen



http://www.agentschapszw.nl/subsidies/esf-2020/publiciteitsverplichtingen

52. Leeftijdsgrens PrO-Vso
We komen scholen tegen die niet werken met klassen maar met ontwikkelfases. Wat doen we
hier met leerlingen die nog geen 15 jaar zijn?

De regeling schrijft voor dat leerlingen 15 jaar moeten zijn 6f in het derde leerjaar moeten zitten. Als
dit door het werken met fase-onderwijs niet mogelijk is om te bepalen dan geldt de grens van
minimaal 15 jaar.

53. Cofinancieringverklaring
Moet een aanvrager tijdens of aan het eind van de projectperiode een cofinancieringverklaring
overleggen?

Nee, dat hoeft niet. Op het aanvraagformulier, formulier voortgangsrapportage en
einddeclaratieformulier verklaart de aanvrager zorg te dragen voor 50% cofinanciering. Een aparte
verklaring is niet meer nodig.

56.Plaatsingssubsidie
Mag een plaatsingssubsidie worden opgevoerd wanneer de plaatsing via een uitzendbureau gaat
waarbij de plaatsing van de kandidaat bij de gemeente zelf is?

Nee, de regeling geeft aan dat de verstrekker en de ontvanger van de subsidie niet dezelfde partij
mag zijn.

In deze constructie gaat de subsidie feitelijk naar de gemeente zelf. Dit is een ongewenste
situatie/constructie.

59. Meer uren dan fulltime

Met hoeveel werkbare uren wordt het bruto-uurloon berekend als iemand een arbeidscontract
heeft met méér uren dan het, voor dat betreffende bedrijf/instelling gebruikelijke, fulltime
dienstverband?

Dan worden de brutoloonkosten gedeeld door het werkelijk aantal werkbare uren (bv 1800 i.p.v.
1720).

Meestal zal in het contract opgenomen zijn dat men een bepaald % van het voor dat
bedrijf/instelling gebruikelijk aantal uren werkt (bv 110%).

60. Verlopen ID-bewijs
Bij de controle van de deelnemers is een verlopen identiteitsbewijzen opgenomen in de
projectadministratie. Betekent dit dat de deelnemer niet subsidiabel is?

Nee, een verlopen identiteitsbewijs is geen reden om de deelnemer niet subsidiabel te
beschouwen. Dit wordt beschouwd als een kwalitatieve tekortkoming zonder een financieel
effect.



62. Cofinanciering -bronnen — dubbelfinanciering

Subsidieaanvragers dragen zorg voor de cofinanciering van hun ESF project. In de praktijk zien we
dat er verschillende bronnen zijn van waaruit de cofinanciering kan worden gehaald. Welke (co)
financieringsbronnen kunnen worden ingezet voor het ESF project en op welke manier (hard of
zacht)?

1. Er mag op geen enkele manier sprake zijn van cofinanciering met middelen vanuit andere
Europese structuurfondsen.

2. Cofinanciering met middelen vanuit een nationaal subsidieprogramma kan mits deze middelen
samen met ESF niet meer bedragen van 100% van de kosten van de betreffende activiteiten.

In dat geval is er sprake van harde cofinanciering met de middelen verkregen vanuit het nationale
subsidieprogramma.

3. Zachte cofinanciering met alle andere middelen is mogelijk. Denk aan specifieke uitkeringen zoals
het Participatiebudget , Gemeentefonds, Provinciefonds, eigen middelen organisatie.



