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Welkom bij het subsidieportaal van Agentschap SZW

Hier kunt u een aanvraag doen voor subsidie uit het Europees Sociaal Fonds (ESF),
Europese migratie- en veiligheidsfondsen en de regeling Cofinanciering Sectorplannen.

Account aanmaken en inloggen

U dient eerst een account aan te maken en zich te registeren als aanvrager (zie hiervoor
hoofdstuk ‘registreren’). Bent u uw wachtwoord vergeten? Vraag het dan via deze
pagina op. U ontvangt vervolgens een e-mail met daarin een link om een nieuw
wachtwoord aan te vragen.

9 Agentschap SIW
Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

Subsidieportaal Agentschap SZW

Inloggen

Via dit portaal kunt u subsidies aanvragen en beheren. Organisaties loggen in met een gebruikersnaam en wachtwoord. Uw gegevens worden veilig
opgeslagen en gebruikt volgens de privacywetgeving van de Rijksoverheid.

Inloggen voor organisaties

Wilt u een subsidie aanvragen of beheren uit naam van een organisatie, dan kunt u hier inloggen met een gebruikersnaam en wachtwoord. Nog
geen inloggegevens? Maak een account aan.

* verplichte velden
Login

Gebruikersnaam® | |

Wachtwoord* | |

Wachtwoord vergeten? Inloggen

Agentschap SZW 3



Startpagina Subsidieportaal

Organisaties kunnen inloggen door zich te
registreren via Maak een account aan.

Account bedrijven

Inloggen particulieren

Wachtwoord opvragen

Agentschap SZW

Particulieren kunnen inloggen met DigiD.

Klik op de link Wachtwoord vergeten? om een nieuw
wachtwoord aan te vragen.




Home pagina
Hieronder ziet u de Home pagina van het subsidieportaal. Hier leest u nieuws en vindt
u informatie over subsidieregelingen. Ook zijn de contactgegevens van het Agentschap

SZW opgenomen.
= Agenewchap SIW
Minhaerie van Socksle Zokee ¢v
Werkgelegeabeld

tehenDevoegde  UMNgoes Mep

Subsidieportaal Agentschap SZW

L0 "B Mg gogevens Mygn registratios Mgs aasviagen

Welkom Vragen
* U bevindt 2ich op het Subsaheportasl van het Hebt u wagen tyders de aarnvraagprocedure,
2007 Agertschap SIW. Via dit portaal kunt u een noem dan contact op met ww vaste contact-
ESF beudver ogehng gon en de status van uw of met het ol van
2013 samviasg bekgken. Voor meer aformatie over Agertschap SZW (070 - 315 2180).
wbsideregalingen kust u ook onse websita
Registreren Tipdvak ESF Actie D Tegemoetkoming Adoptiekosten
Bedrgven mooten nch eenmaly regatroron voor Vanaf dinadag 1 maart 2011 9:00 wur, kunt u Vanad 10 Apail 2011 kunnen alle burpers via dit
het aarvragen van een subsdieregelng. U dient subsadhe sasvragen voor ESF Actie D. Maandag 28 portaal cen submdesanvrang mdienen veor
de reg voor het van het tydvak in februan 17,00 uwr shat het aanvraagtiydvak. Nog 3 . Yok op de webs
te denen, Kok voor meer informatie over de goen regatratie mgediend? Lot op det u 2ich voor wvw. apentachacesw, nl welke rogels gelden om in
procedure van regestreren en AaNvragen op anze Pet openen van het tiydvak regritereent! sanmerung te komen voor deze subsdeeregeing.

website www. agertschapsrw nl,

i)
Welkomstpagina Subsidieportaal

Klik op de link www.agentschapszw.nl om meer
informatie te vinden.

Informatie subsidieregelingen

Neem bij vragen contact op met bovenstaand

Vragen
9 telefoonnummer.

Klik op de link www.agentschapszw.nl om informatie
over de procedure van registratie te vinden.

Registreren

Agentschap SZW 5
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Mijn gegevens

Dit is de pagina Mijn gegevens waar u gegevens over uw organisatie (zoals adres,
bankgegevens en contactpersoon) kunt terugvinden. Tevens kan hier doorgeklikt worden
naar Mijn gegevens aanpassen, Wachtwoord wijzigen, Contactpersonen beheren en Print
mijn gegevens.

Subsidieportaal Agentschap SZW
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Mijn gegevens aanpassen

Dit is de pagina Mijn gegevens aanpassen waar u gegevens, zoals uw e-mailadres
kunt wijzigen. Klik onderaan de pagina op “opslaan” om de gegevens daadwerkelijk te
wijzigen.

Uitlaggen  Help

Agentschap SZW
Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

&

Subsidieportaal Agentschap SZW

Home

« Mijn gegevens Gegevens organisatie
> Mijn gegevens aanpassen

> wachtwoord wijzigen
U kunt hier gegevens wijzigen en opslaan.

b
Contactpersanen behersn werplichte velden ziin gemarkeerd met een *

Naam organisatie™ | ‘

Is de organisatie sen rechtspersoon, die een arbeidsorganisatie in stand
houdte*

Postadres

Adres is postbus*

Straatnaam™

Huisnummer*

Huisnummer
toevoeging

Postcode™

westigingsplasts*

tlgemesn
telsfoonnummer*

Bezoekadres

15 het bezoekadres gelijk aan het postadres?™*

Bank gegevens

IBAN*

BIC*

Bank of gironummer* I:l

Ten name van*

Plaats*

Persoonlijke gegevens

Achternaam®

Tussenvoegssl(s)

Woornaam™®

Woorletters®

Geslacht®

Functie®

Westiging/organisatie- | ‘
onderdes*

Emnailadres* | ‘

Telefoon overdag® I:'

Agentschap SZW 7



Gebruikersnaam en wachtwoord wijzigen
Dit is de pagina Gebruikersnaam wijzigen waar u gebruikersnaam kunt aanpassen.

Subsidieportaal Agentschap SZW

Mijn registraties Mijn aanvragen

~ Mijn gegevens Gebruikersnaam wijzigen
* Mijn gegevens aanpassen

» Wachtwoord wijzigen . licht I
wverplichte velden

Gebruikersnaam™ |AGtesterABC |

» Gebruikersnaam wijzigen

» Contactpersonen beheren

Dit is de pagina Wachtwoord wijzigen waar u uw en wachtwoord kunt aanpassen.

Agpentichap STW
i Mimbinerie vam Soviale Zoken o
Werkgelegenheid

Subsidieportaal Agentschap SZW

Mijn registraties  Bijn asmvagen

« Mijn gegevens Wachtwoord wijzigen =] Gebruikersnaam wijzigen
» Mijh GegevEns AANpAsEen
¥ Wachtwoord wijzigen

* Contactparsonen beheren (R R

T —
Hisuw wachtwoord® ]:l

wachtwoord*

Agentschap SZW 8



Mijn gegevens

Klik op Gebruikersnaam wijzigen om een nieuwe
gebruikersnaam aan te maken.

Gebruikersnaam wijzigen

Vul hier u oude wachtwoord en twee keer uw nieuwe

Wachtwoord wijzigen . . .
1219 wachtwoord in en klik vervolgens op voltooien.

Agentschap SZW 9



Contactpersonen beheren

Dit is de pagina binnen Contactpersonen beheren. Hier ziet u wie u heeft opgegeven
als contactpersoon. Ook contactpersonen verwijderen, is hier mogelijk. Via deze pagina
kunt u klikken op de link Contactpersonen toevoegen.

Uitloggen  Help

s

— Ml Apentschap SIW
Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

Subsidieportaal Agentschap SZW

Home @ LEENENEERE Miin registraties Miin aamoagen

+ Mijn gegevens Contactpersonen
» Mijn gegevens aanpassen

» Wachtwoord wijzigen . . L
Achternaam oornaam Gebruikersnaam Functie Autorisaties
¥ Contactpersonen beheren

¥ Contactpersoon toevoegen

Contactpersonen

Klik in het overzicht contactpersonen op de naam
Autorisaties weergeven om de autorisaties van de verschillende personen
weer te geven.

Agentschap SZW 10



Contactpersonen toevoegen

Op deze pagina kunt u contactpersonen toevoegen. Klik op de link Contactpersoon
creéren en volg de aanwijzingen.

9 Agentschap SIW
Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

Subsidieportaal Agentschap SZW

Mijn registraties Mijn aanvragen

+ Mijn gegevens Contactpersoon creéren

» Mijn gegevens aanpassen

. 1 2
» Wachtwoord wijzigen

¥ Contactpersonen beheren

* Contactpersoon creéren Stap 1: Gebruikersnaam

U leunt in 2 stappen een gebruiker aanmaken voor het Subsidieportaal. In
stap 1 kiest u een gebruikersnaam.
* yerplichte velden

Gebruikersnaam™ | |

Mijn gegevens

Vul hier uw gebruikersnaam in en klik op volgende.
Contactpersoon toevoegen In stap twee vult u uw wachtwoord in en klik op
voltooien.

Agentschap SZW 11



Mijn registraties
In de pagina Mijn registratie kunt u zien voor welke subsidie u als aanvrager

geregistreerd bent en wat de status van uw registratie is. Als de status “goedgekeurd” is
dan kunt u in een bepaald tijdvak voor de regeling een aanvraag indienen.

Uitloggen  Help

—#W Agentschap SIW
Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

Subsidieportaal Agentschap SZWW

Home LT 0 Mijn registraties Mijn aamwragen

~ Mijn registraties Mijn Registraties

» Nieuwe registratie indienen
In onderstaande tabel ziet u een overzicht van de subsidies waarvoor u een registratie heeft ingediend. Per subsidie

hoeft u maar eenmalig een registratie in te dienen, Lees meer over registreren op de website van het Agentschap 52w,

Subsidie Regeling Daturn Status
ESF A 2007-05-29 00:00:00.0 goedgekeurd
ESF =] 2007-05-29 00:00:00,0 goedgekeurd
ESF E 2007-05-29 00:00:00,0 goedgekeurd
ESF Jz 2007-05-29 00:00:00,0 goedgekeurd
ESF B 2011-07-26 10:10:55,12 In behandeling
ESF Ji 2011-02-10 12:13:34,.807 In behandeling
ESF 8 2011-08-17 13:10:55,95 In behandeling

Agentschap SZW 12



Registreren

Een nieuwe registratie kunt u doen via de tab Mijn registraties door te kiezen voor
Nieuwe registratie indienen. Volg hier vervolgens de aanwijzingen en verstuur de nieuwe
registratie.

P Agentschap SIW
Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

Subsidieportaal Agentschap SZW

Home  Mijn gegevens Mijn registraties B0 SR ]

+ Mijn registraties Nieuwe registratie indienen

» Mieuwe registratie indienen

Wia onderstaand formulier kunt u een registratie voor een subsidieregeling
indiznen.
* yerplichte velden
Welke subsidie wilt u
registreren?®
IESF 'l

Wwellke actie(s) wilt u registreren?®
_A
|A1
=3
C
C

m m

2
ik
2

=

AEOEEEEDE

Mijn registraties

Vul hier in voor welke subsidie (bij ESF ook welke
Nieuwe registratie indienen actie) u zich wilt registreren en klik vervolgens op
Verstuur.

Agentschap SZW 13



Mijn aanvragen

Via de tab Mijn aanvragen kunt u terugvinden welke aanvragen u heeft ingediend. De
ingediende aanvragen zijn te onderscheiden op projectnummer, naam, startdatum,
einddatum, soort aanvraag en status.

ek enbevoegoe

URugpes Mg

Agenewchap SIW
Minduerie van Sociele 2abee tn
Werkgelegeabeld

33
Subsidieportaal Agentschap SZW

e Mg gegovens  Mygnregistraces BTN TR

v e aamracen
» Newwe savetaas ndecen

Mijn aanvragen

Cp O PAPINS wOLORN 28 333000 IN 440 Overtchl 0eo0nd DOor 1o Mikken 0p 460 vam de kolomblels tust o
soreren. U iunt tevens Mteren 0p 500 en op stalus

SO JMMENNG  Ade s3crten BaTagen v S e strtanen - Taon resatanen
2012E5F 218 Scholing voor werkenden 150112 08-05-14 ESFA2 Verteend
20MESFN347  MBOnheau t 010911 300512 ESFC Einoecianatie
2010€3F 203 Arto 3anpassngen 2010 120810 34N Artocataloy ED ngedens
2000ESFNG18  Aanaag indurgenagscursus 081100 £5-10-90 mbuepaing op  Ingecana

2009 O waredoee
PRI E 45383 Adnveaag artesdsasopassing 121910 1504m1 ESFB Concept o
PRJE 43330 Verrooplraniag winkeleds 0t10-%0 2840211 ESFO Tac <]

onJerieiening

PRJE 39492 SImulening SbasmobItes 090610 01110 ESFB Verzonden
PRUE 40851 SUtSISe 2amTaag 020309 170000 ESFA AprmeIen

K2 MMen
2008ESANSTO Subside schokng 280508 31-12-08 ESFA Vasiesiela

Binnen het tabblad Mijn aanvragen zijn de ingediende aanvragen te onderscheiden op
projectnummer, naam, startdatum, einddatum, soort aanvraag en status.

Statussen van een danvraag
In de kolom Status onder het tabblad Mijn aanvragen geven de statussen aan in welke

fase uw ingediende aanvraag zich bevindt. De verschillende statussen zijn:

Concept

Ter ondertekening
Verzonden
Ingediend

Afgewezen
Verleend

Agentschap SZW

U bent bezig met indiening van de aanvraag.

De aanvraag staat klaar ter ondertekening door bevoegd persoon.
Bevoegd persoon heeft de aanvraag verzonden naar Agentschap

SZW.

De aanvraag is door het Agentschap SZW ontvangen en krijgt de
status ingediend.
Uw aanvraag is afgewezen, u ontvangt hierover een beschikking.
Uw aanvraag is verleend, u ontvangt hierover een beschikking.

14



ED indienen

einddeclaratie indienen.

ED ingediend
Vaststellen

Uw einddeclaratie is ingediend.
De controlefase binnen het Agentschap SZW is afgerond, na een

eventuele tweedelijns controle ontvangt u een

vaststellingsbeschikking.
Uw project is vastgesteld, u ontvangt hierover een beschikking.

Vastgesteld

De einddatum van het project is afgelopen, u kunt uw

In onderstaande tabel staat weergegeven welke acties er binnen een bepaalde status
van een aanvraag op het Subsidieportaal mogelijk zijn:

@9 Ea
Taak / Status 'C?o “\é 46 40 47
Aanvraag verwijderen la la
Aanvraag versturen Ja
Aanvraag herzien Ja Ja Ja
Tuszendeclaratie indienen Ja
Tuszendeclaratie herzien la
Einddeclaratie indienen la la
Einddeclaratie herzien Ja
B5SMN rapportage indienen la la la la
Fostbusstul indienen la la la la la

Tabel 1 Uit te voeren acties binnen een bepaalde status van een aanvraag

Mijn aanvragen

Aanvraag informatie

Agentschap SZW

Klik op de betreffende aanvraag regel om de
detailgegevens van de aanvraag te bekijken.




Nieuwe aanvraag indienen

Via de link Nieuwe aanvraag indienen kunt u een nieuwe aanvraag indienen. Volg hierbij
de aanwijzingen.

9 Agentschap SZW
Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

Subsidieportaal Agentschap SZW

Home  Mijn gegevens Mijn registraties Mijn aanvragen

+ Mijn aanvragen Nieuwe aanvraag indienen

» Nieuwe aanvraag indienen
1 2

Selectie aanvraag

* yerplichte velden

Soort subsidie™

IESF 'l

A Ieren||"'

Vul hier in welke soort subsidie en actie u wilt
Nieuwe aanvraag indienen aanvragen en klik vervolgens op Volgende en
Verstuur.

Agentschap SZW 16



Gegevens over een aanvraag

Klik in Mijn aanvragen op een aanvraag en de gegevens van deze aanvraag worden
getoond.

Aanvraag informatie
In tab Aanvraag informatie de algemene aanvraag informatie:

tehenDevoeQde  UINgoes Mep

,&x Agenechap SIW

Minbhaerie var Socisle Lakee ¢o
Werkgeiegeabeld
Subsidieportaal Agentschap SZW
Heane Mygn gogovens Mgnregistrases BTN
P - Scholing voor werkenden
M RANNG VO watendes [ Asavrasg aformatie | Bagen | BN sacconages | makce |
+ Asreasg wizges ba— = )
Sl ﬂll'll : 2012690218
i ke ‘Naam | Schalng voor werkanden
, ‘Omachripey | Arbestsbelemmarcen (100% WIVE) of gedesiceix
| aresdspeschicsen met een aanuience WWE
> Biope Bavoegen | | IOAN of 1OAZ ucenng
‘Staridatim 15012042
Emscaum 08092014
Tipe aamearg s

Agentschap SZW 17



Bijlagen

In tab Bijlagen de reeds ingezonden bijlagen:

Ageetwhap SIW
Mmaurw van Sovsale Zoken e

Subsidieportaal Agentschap SZW

Faemo Wen gogereas

Agentschap SZW

Mg ropnivates BT TR

Scholing voor werkenden
Ant i Taeg rhemate '"" BN racoeingen - meore |

Op S0 PIPND wOrden e varZONN SN SH00Nd U kurd een Dyfage
CONTIOINN S0 SO Pt COMMODS §yMDOCL IN 30 1230510 1OI™ M KRN AN

f—

e

ACDOR RNt eSrotng 80¢ 150120m
Beschnpn ACKC 0 1501-2011
Exdeeneuioacdens 6oC 15-01-201
BagerIgen_agentschap Soc 2002201

-6

L el

Viegge

"ee
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BSN rapportages

In tab BSN rapportages de ingediende BSN rapportages:

Ageneuhap SIW
Memsterw vor So0wle Jolew oo
Werlgrisgriind

5

Subsidieportaal Agentschap SZW

Home gt gegevwes

Agentschap SZW

Ll e aanvragen

Scholing voor werkenden

Aarvrnag wiormate | Bpeges [ BSN rapporieges | race |

Op Cele PagIND worden e ngedence BSN rgoonages geloons U et een
000G I POF J0emaat COAnioNIen G0 0D Net Sowniodd 3ymdodi in de
Laatele KOk 2 K3NNeN

e Aewng | AtsiBSNremmas  Vestaxd
200 02€EshaN % tee
2012 200EshaN w” »n

&
&

b enleviegie

Voegoer

e
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Historie
In de tab Historie de verzonden formulieren aan het Agentschap SZW.

tehenDevoegde  UtNgoes e

Agenenchap SIW

Z‘,{;"S Minhaerie van Sociele Lokee ¢o
Werkgelepeabeld
Subsidieportaal Agentschap SZW
Heana Mg gogovens Mgnregistrases B TN T

v W samrazen Scholing voor werkenden
w Schcling voor werkerdes ;
tmrimcs dob e Op deze pagina worden alle verzonsen formullecen patosnd. U kunt sen

« BN cnzginie rlesen 1ormuied in POF-J0rmadt Cownloasen Go0e 0p het Sownload 3ymbdool in de
faatste kolom be iRkcen

[ Astirang ofcoate | Brajser HiN 'u«v'..;ﬁ T Matone

Mumee Daumveasnden  Formuter

> Bfope oevoegen 3 2802201 Tussencediarate &
2 15012011 Aameaag &,
1 03-05-201 Aameaag &

Klik op de betreffende aanvraagregel om de

Aanvraag informatie ; ij
vraag informati detailgegevens van de aanvraag te bekijken.

Via de tab Bijlagen kunnen digitale documenten
Bijlagen ingediend worden die betrekking hebben op de
aanvraag. U kunt een bijlage downloaden.

BSN rapportages Via de tab BSN rapportages heeft u inzage in uw
ingediende BSN rapportages. U kunt een rapportage

Agentschap SZW 20



Mijn aanvragen

in PDF-formaat downloaden.

Op deze pagina worden alle verzonden formulieren
Historie getoond. U kunt een formulier in PDF-formaat
downloaden.

Via de tab Mijn aanvragen kunt u voor een aanvraag - afhankelijk van de status van
een aanvraag - de Aanvraag wijzigen, een BSN rapportage indienen, een
Tussendeclaratie indienen, een Einddeclaratie indienen en een Bijlage toevoegen.

Aanvraag wijzigen

Het wijzigen van een aanvraag doet u door te klikken op de link Aanvraag wijzigen welke
getoond wordt onder Mijn aanvragen nadat u een aanvraag heeft geselecteerd. Wijzig
de gegevens en verstuur de gewijzigde aanvraag naar het Agentschap SZW.

BSN rapportage indienen

Het indienen van een BSN rapportage doet u door te klikken op de link BSN rapportage
indienen welke getoond onder Mijn aanvragen nadat u een aanvraag heeft
geselecteerd. Vul de gevraagde BSN gegevens in en verstuur de BSN rapportage naar
het Agentschap SZW.

Gewijzigde BSN rapportage indienen

Voor het indienen van een gewijzigde BSN rapportage kunt u contact opnemen met
Agentschap SZW via het telefoonnummer 070-315 21 80.

Tussendeclaratie indienen

Via Mijn aanvragen klikt u op de aanvraag waarvoor u een tussendeclaratie wilt
indienen. Klik op de link Tussendeclaratie indienen. Het indienen van een
tussendeclaratie bestaat uit twee delen, een realisatie gedeelte en een prognose
gedeelte. Vul alle gevraagde gegevens in en verzend de tussendeclaratie naar het
Agentschap SZW.

Einddeclaratie indienen

Via Mijn aanvragen klikt u op aanvraag waarvoor u een einddeclaratie wilt indienen.
Klik op de link Einddeclaratie indienen. Vul alle gevraagde gegevens in en verzend de
einddeclaratie naar het Agentschap SZW.

Agentschap SZW 21



Bijlage toevoegen

Nadat u de betreffende aanvraag heeft geselecteerd in Mijn aanvragen kunt u via de
link Bijlage toevoegen extra bijlagen aan een aanvraag toevoegen en verzenden naar het

Agentschap SZW.

Uitloggen

Wilt u uitloggen? Klik dan op Uitloggen rechtsboven in het scherm.

Agenenhap SIW

Werkgrlapenbeld

Subsidieportaal Agentschap SZW

Home Ugn gogoveas Mygn rogistrates  Mygn assviaQen

ESFZ)”

Registreren
Bedrgven ach g regats woor
het Bpen van een subsderegelng. U dent

de regutratie voor het openen van het tijdvek n
te Sonen, Kijk voor meer informabie over de
Procedure ven reQIstrenen e AMNVYRgEN Of nZe
websde www agertechapsrw nl,

Agentschap SZW

Welkom

U bevindt 2ich op het Subssieportasl van het
Agontschap SIW. Via dit portaal kunt u een
wbaidierogeling asnwvragen en de status van uw
aamviaag belighien. Voor meer informatse over
sebaderogelingen kunt u cok onze website

Tiydvak ESF Actie D

Vanaf dinadag 1 maart 2011 9:00 wur, kunt u
subsafie asrvvingen voor ESF Actie D, Maandag 28
februant 17.00 uer shuit het gtdvai. Nog

Tekenbevoegde  UTogges Mg

Minbterie von Sociele 2oken n

Vragen

Hebt u vragen tiydens de aammaagprocedure,

neem dan contact op met ww vaste contact-
of met et sl van

Agentschap SZW (070 ~ 315 2180),

Tegemoetkoming Adoptiekosten
Vanaf 10 Apnl 2011 kunnen alle burgers wia dit
portasl cen submdesssvrasg mdenen voor

Goen regatrete ngediend? Lot op dat u 2ich voor
het openen van het bidvek regatereert!

30 ¥k op de webmte
werw sgentschagasw, nl wellke regels gelden om in
danmeriong te komen voor deze submdweregelng.
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Veel gestelde vragen

Hoe activeer ik mijn account?

U kunt uw account activeren door in de ontvangen e-mail van het Agentschap
SZW op de activatie-link te klikken, waarna wordt gevraagd uw wachtwoord te
wijzigen.

Ik kan niet inloggen, waar ligt dit aan?

Problemen met inloggen komt voor bij het verkeerd intoetsen van uw
gebruikersnaam en/of wachtwoord. Na 4x het verkeerde wachtwoord te hebben
gegeven, wordt uw account vergrendeld. Neem contact op met het Agentschap
SZW via telefoonnummer 070-315 21 80 om opnieuw toegang tot uw account te
krijgen.

Waar staat het vraagteken ( ) voor bij het invullen van de velden?

Wanneer u op het vraagteken klikt, opent er een scherm waar u extra toelichting
kunt vinden over de velden die u in moet vullen.

Ik heb een aanvraag ingediend, maar deze wordt niet verzonden, hoe kan dat?

De aanvraag kan door meerdere personen worden ingevuld. Het daadwerkelijk
verzenden/indienen van de aanvraag kan alleen door de tekenbevoegde. De
aanvraag wordt daadwerkelijk ingediend zodra de tekenbevoegde op de knop
Voltooien klikt.

Ik krijg de foutmelding dat ik geen autorisatie voor een pagina heb, hoe komt dit?

Deze foutmelding krijgt u wanneer u op de “back” knop van Internet Explorer
drukt. Wanneer er een “terug” knop in het scherm beschikbaar, is, maak hiervan
dan gebruik.
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6 Blijven niet volledig ingevulde gegevens bewaard?

Ja, gegevens die zijn ingevuld in velden van bijvoorbeeld rapportages blijven
bewaard als een soort “concept” versie totdat de versie daadwerkelijk wordt
ingediend.
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